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Servizio annuale Aggiornamenti ed Assistenza  ARC+  per il 2011 

 
 
 
 
Desio, febbraio 2011. 
 
 
 
 
Gentile Cliente, 
 

desideriamo ricordarLe che il 31/12/2010 è scaduto il Contratto di Assistenza per le licenze in Suo possesso. 

Anche quest’anno è disponibile il Servizio annuale Aggiornamenti ed Assistenza Clienti per ARC+ per il 2011. 

Potrà confermare il rinnovo di detto contratto, completando il modulo di CONFERMA D’ORDINE con i dati richiesti 

ed inviandolo per accettazione al seguente numero di fax: 

 

0362/1790914 

 

Con il Servizio annuale Aggiornamenti ed Assistenza..... 

 

• riceverà gratuitamente tutti gli aggiornamenti e gli applicativi che si renderanno disponibili entro il 

31/12/2011 

…e inoltre… 

• potrà usufruire dell’assistenza telefonica nei seguenti orari:  

dal lunedì al venerdi dalle ore 10.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 18.00 

• potrà usufruire dell’assistenza via e-mail  (con casella E-Mail dedicata) 

• potrà usufruire dell’assistenza presso il Suo Studio a costi agevolati 

• potrà partecipare a prezzo scontato ai Corsi di Perfezionamento  

 

 

Il Servizio annuale è applicabile unicamente alla Versione Arc+ 2011 Edition, quindi versioni precedenti dovranno 

essere preventivamente aggiornate a questa. 

 

 

Ci è gradito ricordarLe che i Servizi di assistenza hanno validità anno solare e pertanto scadranno il 31/12/2011 

indipendentemente dalla data di sottoscrizione.  

 

 



 

CONFERMA D’ORDINE  
 

(compilare e inviare a EFFE DESIGN –Arch. Floriana Elli  – fax 0362/1790914) 

 

Data: ………..…………… 
 
Cliente …………………………………………………              Timbro e firma per accettazione:  ………………………………….… 
                                                                                                            

Partita IVA: …………………………………….…            Codice Fiscale: …………………………………………………. 

Modalità di pagamento:       

� Bonifico bancario del quale si allega ricevuta al presente ordine, intestato ad Arch. Floriana Elli  

    Banca: Credito Artigiano - Ag. Desio - IBAN  IT14 N035 1233 1000 0000 0000 656 

� Rimessa diretta 
 

 
CASST 2011 - Prospetto Servizio assistenza ed Aggiornamenti ARC+ . 

 

Inserisca nella col.1 i numeri delle chiavi (quelle “oltre la 3°” nei campi IV°, V°, VI°) per le quali richiede l’aggiornamento 
e/o CASST 2011, e riporti il costo totale nelle caselle TOTALE e TOTALE GENERALE. Prezzi in € iva esclusa.  
 

1 - N.Chiave 2 - Descrizione 3 - Costo IMPORTO 

Sezione 1 – Servizio di assistenza ed aggiornamenti 2011 per possessori  Arc+ 2011 Edition 

 I° chiave 630  

 II° chiave 400  

 III° chiave e successive 300  

 IV° V° VI° Totale €: 

                    Chiavi di rete ARC+:   

 1 Licenza + Postazioni rete (non dipende dal numero di postazioni)  980  

Sezione 2 - Servizio di assistenza ed aggiornamenti 2011 PREMIUM 

 I° chiave 300  

 II° chiave e successive 200  

 III° IV° V° Totale €: 

                    Chiavi di rete PREMIUM:   

 1 Licenza + Postazioni rete (non dipende dal numero di postazioni)  500  

 Totale €: 

Spese di spedizione 10 € 

 

Totale GENERALE: ……………………………………………… € + iva 20% 
 
 
NOTE: 
• Per CASST di chiavi “oltre la terza” calcolare il prezzo moltiplicando il costo relativo alla terza per il numero di licenze. 
 
 
Informativa art. 13 D.Lgs.196/2003. Le informazioni sono raccolte solo a fini commerciali e promozionali, i dati saranno trattati conformemente 
agli obblighi di legge D.Lgs.196/2003 per promuovere offerte e prodotti. Essi potranno essere utilizzati dalla EFFE DESIGN - Arch. Floriana Elli 
per la spedizione di corrispondenza, fax o e-mail. I dati non saranno divulgati. E' comunque possibile manifestare il proprio consenso o meno. In 
mancanza dello stesso NON SI DARA' CORSO AL SERVIZIO. Si potranno in qualunque momento esercitare i diritti riconosciuti dall'art. 7 
D.Lgs.196/2003 (ulteriori informazioni, consultazione, modifica o cancellazione dei dati), segnalandolo al titolare del trattamento: Elli Floriana, 
Via Mascagni 56, 20033 Desio (Mi) - postmaster@effedesignweb.it 

                                                                                              
 FIRMA  per  consenso  ………………………….………… 


